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RESUMEN.

“Se estima que en Estados Unidos aproximadamente existe un 17% de proyectos exitosos. El otro
83% esta formado por proyectos que no cumplieron sus objetivos iniciales (plazo, costo, calidad,
satisfaccion del cliente) o por proyectos que nunca se implementaron y fueron cancelados. Estos
proyectos que fracasan originan pérdidas superiores a los 80.000 millones de délares anuales.

Una de las principales razones del fracaso de proyectos se debe a una mala planificacién. Algunos
de los problemas tipicos que se cometen al planificar son:

a) No incluir recursos necesarios para cumplir los objetivos del proyecto

b) No dar participacién en la elaboracion del plan a las personas responsables de implementar
esas tareas

¢) Objetivos irreales al no comprender la ‘restriccion triple’: tiempo, recursos y calidad

d) Fijar arbitrariamente el alcance, tiempo, recursos y calidad.” [1]

El objetivo de este trabajo es mostrar la aplicaciéon de la metodologia de Gerencia de Proyectos
segun el Project Management Institute, en un proyecto de investigacién real, avalado por
Colciencias, desarrollado entre los afios 2008-2010, implementado en la Cooperativa de trabajo
asociado, Planeta Verde, que enfoca sus esfuerzos al tema de manejo de residuos sélidos, en
Rionegro y algunos municipios del Oriente de Antioquia. Surgié por su necesidad de generar valor
agregado a través de su industrializacién y el desarrollo de nuevas alternativas para el
aprovechamiento de residuos plésticos.

Se pretende ilustrar el caso de la aplicacion completa de la metodologia del PMI, considerando las
9 areas de conocimiento, en cada una de las etapas del proyecto de implementacién de una linea
de molido, lavado y secado, la cual permiti6é identificar las debilidades y fortalezas de la gestion
desarrollada, los beneficios y limitaciones de esta metodologia.
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1. INTRODUCCION

“En el mundo actual de los negocios, las empresas deben ser muy competitivas, solo asi lograran
establecerse en los mercados actuales donde existe gran rivalidad competitiva entre las
empresas” [2]. Esto Genera en las empresas la necesidad de incluir acciones de mejora dentro de
sus procesos que les permita optimizar sus recursos (tiempo, alcance, desempefo, costos,
calidad) y responder eficazmente a las necesidades o requerimientos del mercado.

Lo anterior se logra adaptando diferentes metodologias desarrolladas en el medio académico al
entorno de la organizacion, en este caso es la metodologia del PMI, que proporciona una serie de
pasos, Grupos de procesos (iniciacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y control, cierre) y
areas de conocimiento (integracién, alcance, tiempo, costo, calidad, comunicacion, recursos
humanos, riesgo y adquisicion) que sirven como guia para el desarrollo del proyecto y el
cumplimiento adecuado con lo que alli se estipula aumenta la probabilidad de concluir el proyecto
con éxito.

La aplicacién de la metodologia del PMI en las organizaciones nos presenta diferentes casos de
éxitos “que dan respuesta adecuada y oportuna a las expectativas tanto de sus propietarios como
de sus clientes, que cumplen con requisitos de calidad al dejar satisfechos a sus usuarios, que
logran cumplir con las previsiones presupuestales que obviamente responden a los compromisos
de tiempo y oportunidad” [3].

En este trabajo se encontrara la aplicacién de la metodologia del PMI para disefiar e implementar
La linea de molido, lavado y secado de las resinas plasticas recuperadas por la cooperativa de
trabajo asociado planeta verde, con el fin de aumentar su rentabilidad.

2. MARCO TEORICO

2.1. Modelos de la Gerencia de proyectos

“¢Qué es un proyecto?, un proyecto es un esfuerzo temporal que se lleva acabo para crear un
producto, servicio o resultado Unico. La naturaleza temporal de los proyectos indica un principio y
un final definidos” [4]. . Desde la primera mitad del siglo XX los proyectos son administrados a
través de diferentes técnicas, que permiten realizar seguimiento, control y registro del avance de
este, estos modelos son los diagrama de Gantt, PERT (técnica para evaluar y revisar programas)
y CPM (método de ruta critica) los ultimos dos modelos matematicos fueron desarrollados en
Estados Unidos en los afios 50 por la Marina y DuPont y Remington Rand, respectivamente. Hasta
la fecha son la metodologia utilizada por los gerentes de proyectos, a continuaciéon se definiran los
modelos anteriormente mencionados:

Tabla 1 Modelos de Gerencia de Proyectos

Modelo Afo Autor Descripcién

“El diagrama de Gantt proporciona un resumen grafico del
progreso de un listado de actividades que son mostradas
verticalmente, representando el inicio y la duracién de cada
Diagramas | 1917 | Henry Gantt | actividad por una linea horizontal a lo largo de una escala
de Gantt de tiempo. De esta manera se muestra cuando cada tarea
debe empezar y el estatus actual de su ejecucién. Sin
embargo, el diagrama de Gantt tiene una limitacién para
administrar proyectos complejos por que no muestra la
interrelacion entre las actividades.” [5]

Oficina de El PERT es utilizado para “que participen todas las areas

PERT 1950 Proyectos de un proyecto, lo que lleva a que los diferentes grupos
Especiales | tengan contacto entre si” [6].
Polaris

“Es un sistema global de tecnologia para la integracion
CPM 1950 Du Pont total de las actividades operativas y estratégicas alineadas
a los objetivos o desempefio corporativo” [7],

“Identifica ese subconjunto de fundamentos de la direccién

Project de proyectos generalmente reconocido como buenas

Management | practicas” [4]. Es decir esta metodologia puede ser

Metodologia | 1969 Institute aplicable en la mayoria de los proyectos y asi mismo
del PMI aumentar las posibilidades de éxito, desde que se implante

segun las caracteristicas y necesidades del proyecto.
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Las diferentes metodologias nos proporcionan un marco similar debido a que en estas se
establecen unos lineamientos 0 pasos a seguir para lograr el éxito con el proyecto, difieren y se
aplican dependiendo del alcance, interrelaciones y estricto seguimiento y control que se requieran
para el desarrollo del proyecto especifico.

2.2. METODOLOGIA DEL PMI

Para este proyecto fue seleccionada la metodologia desarrollada por el PMI, debido a que este
modelo permite una evaluacién, seguimiento y control detallado de cada uno de los factores que
intervienen en un proyecto. En la metodologia del PMI (PMBOK) se proporcionan una serie de
pasos a seguir, los cuales seran implantados segun la necesidad del proyecto, ya que no es un
método que se deba seguir con rigor, sino que el gerente del proyecto es el encargado de
estructurar sus pasos para obtener el éxito del proyecto.

“La Guia del PMBOK® es la norma para dirigir la mayoria de los proyectos, la mayor parte del
tiempo, en diversos tipos de industrias. Esta norma describe los procesos, herramientas y técnicas
de la direccién de proyectos utilizados para dirigir un proyecto con miras a un resultado exitoso.
Esta norma es especifica para el ambito de la direcciéon de proyectos y se interrelaciona con otras
disciplinas de la direccién de proyectos como la direccién de programas y la gestion del portafolio”
[4]. Esta guia est& constituida por 5 grupos de procesos, en los cuales se distribuyen 42 pasos que
se relacionan con las areas de conocimiento.

Los grupos de procesos son etapas secuenciales o en algunos casos son desarrolladas a la par
durante el proyecto, estas son:

2.2.1. Grupos de Procesos

“Estos cinco grupos de procesos cuentan con dependencias bien definidas y normalmente se los
ejecuta en la misma secuencia en cada proyecto. Son independientes de las areas de aplicacion y
del enfoque de las industrias” [4].

2.2.1.1. Grupo de Proceso de iniciacion

Se componen de los procesos realizados para disefiar un proyecto nuevo o fase nueva de un
proyecto existente. En estos procesos se comprometen los recursos financieros iniciales y se
establece el alcance, ademas de seleccionar el director del proyecto e identificar los interesados
internos y externos que van a influenciar en el resultado general del proyecto. Esta informacion se
registrara en el acta del proyecto y registro de interesados.

2.2.1.2. Grupo de Proceso de planificacion

Esta compuesto por los procesos realizados para definir el alcance, los objetivos y desarrollar la
linea de accion para cumplirlos. Estos procesos “desarrollan el plan para la direccion del proyecto
y los documentos del proyecto que se utilizaran para llevarlo a cabo” [4]

2.2.1.3. Grupo de Proceso de ejecucion

Lo componen los procesos realizados para ejecutar el trabajo definido en el plan para la direccion
del proyecto a fin de cumplir con las especificaciones de este, en este grupo se debe coordinar
personas y recursos, asi como desarrollas las actividades propuestas en el proyecto con el fin de
cumplir con el plan para la direccion del proyecto.

2.2.1.4. Grupo de Proceso de seguimiento y control

“Esta compuesto por aquellos procesos requeridos para supervisar, analizar y regular el progreso
y el desempenio del proyecto, para identificar areas en las que el plan requiera cambios y para
iniciar los cambios correspondientes” [4]

2.2.1.5. Grupo de Proceso de cierre
Lo componen procesos realizados para finalizar las actividades mediante los grupos de procesos
de la direccion de proyectos, con el fin de completar el proyecto adecuadamente.

2.2.2. Areas de conocimiento
2.2.2.1. Gestién de integracion

Se realiza la coordinacidn e integracion de las actividades, documentos y recursos necesarios
para desarrollar el proyecto.



2.2.2.2. Gestion de alcance
Se desarrolla la identificacion de Procesos requeridos para identificar: el trabajo requerido para
obtener los resultados o entregables del proyecto, cumpliendo los objetivos del mismo.

2.2.2.3. Gestion del tiempo

Se refiere a los procesos que deben de realizarse para administrar la finalizacién del proyecto a
tiempo para esto es necesario definir las actividades su secuencia y duracion, estimar recursos,
desarrollar y controlar el cronograma.

2.2.2.4. Gestién de Calidad
“proyecto Procesos demandados para certificar que el proyecto cumple las nhecesidades,
requerimientos y expectativas de los clientes acordadas” [4].

2.2.2.5. Gestién de costos
Incluye los procesos relacionados con estimar, presupuestar y controlar los costos de modo que
se cumpla con el presupuesto realizado para la ejecucion del proyecto.

2.2.2.6. Gestion de recursos humanos del proyecto
Procesos necesarios para administrar eficientemente el personal que se involucra en el proyecto.

2.2.2.7. Gestion de comunicaciones del proyecto
Procesos realizados para asegurar la generacién, almacenamiento y disposicion de toda
informacidn del proyecto, a tiempo y adecuadamente.

2.2.2.8. Gestion de riesgos del proyecto
Procesos necesarios para identificar y analizar los posibles eventos que pongan en riesgo el
desarrollo del proyecto

2.2.2.9. Gestion de adquisiciones
“Procesos requeridos para adquirir bienes y servicios fuera de la organizacion del proyecto” [4].

3. METODOLOGIA

Como se estipuld previamente en el marco teérico para este proyecto en el cual se hizo referencia
a la metodologia aplicada por el PMI, que se basa en lo siguiente:



Tabla 2 Metodologia propuesta en el PMBOK

Metodologia PMI
Grupo de Proceso Paso Are.a Qe Grupo de Paso Are.a Qe
conocimiento Proceso conocimiento
1. Desarrollar el Acta de Gestion de 23. Dirigir y Gestionar la Gestion de
Proceso de Constitucion Integracion ejecucion del proyecto Integracion
Iniciacién . - . i L
2. Identificar a los Gestion de 24 Regllzar Gestion de
S Aseguramiento de )
Interesados comunicaciones : Calidad
Calidad
3. Desarrollar el Plan - . . Gestion de
) . Gestion de 25. Adquirir el Equipo
para la Direccioén del - recursos
Integracion del Proyecto
Proyecto humanos
-, Gestion de
. - Gestion de 26. Desarrollar el
4. Recopilar Requisitos Proceso de . recursos
alcance ) L Equipo del Proyecto
Ejecucién humanos
- L . Gestién de
5. Definir el Alcance Gestion de 27. Dirigir el equipo del reCUrSoS
alcance proyecto
humanos
6. Crear la Estructurg Gestion de 28. Distribuir la Gestion de
de Desglose del Trabajo - L
alcance Informacion comunicaciones
(crear EDT)
7. Definir las Gestion del 29. Gestionar las Gestion de
Actividades tiempo Expectativas comunicaciones
8. Secuenciar las Gestion del 30. Efectuar Gestion de
Actividades tiempo Adquisiciones adquisiciones
. Gestion del 31. Dar Segwmlgnto y Gestion de
9. Estimar los Recursos . controlar el trabajo del L
tiempo Integracion
proyecto
) L Gestion del 32. Realizar Control Gestion de
10. Estimar la Duracién . . -
tiempo Integrado de cambios Integracion
Proceso de 11. Desarrollar el Ge§t|on del 33, Verificar el Alcance Gestion de
e Cronograma tiempo alcance
Planificacion Gestion de Gestion de
12. Estimar Costos 34. Controlar el Alcance
costos alcance
13. Determinar el Gestion de 35. Controlar el Gestion del
Presupuesto costos Proceso de Cronograma tiempo
. . i6 Seguimiento i6
14. Planificar la Calidad Gestl_on de g y 36. Controlar costos Gestion de
Calidad Control costos
15. Desarrollar el Plan Griscﬂ?:oge 37. Realizar Control de Gestion de
de Recursos Humanos Calidad Calidad
humanos
16. Planificar las Gestion de 38. Informar el Gestion de
Comunicaciones comunicaciones Desempefio comunicaciones
17. Planificar la Gestién Gestion de 39. Dar Seguimiento ry Gestién de
de Riesgos riesgos Controlar los Riesgos riesgos
. . Gestion de 40. Administrar las Gestion de
18. Identificar Riesgos i L L
riesgos Adquisiciones adquisiciones
19. Realizar Analisis Gestion de
Cualitativo riesgos 41. Cerrar el Proyecto o Gestion de
20. Realizar Anélisis Gestion de Fase Integracion
Cuantlt.a.two riesgos Proceso de
21. Planificar la > .
Respuesta a los Gestion de cierre
P ) riesgos 42. Cerrar las Gestion de
Riesgos Adquisiciones adquisiciones
22. Planificar las Gestion de
Adquisiciones adquisiciones

Considerando que por medio de este articulo se busca mostrar la aplicacion de la metodologia de
Gerencia de Proyectos segun el Project Management Institute, en un proyecto de investigacion
real, para identificar debilidades, fortalezas, beneficios y limitaciones de esta metodologia en el
caso de la Cooperativa Planeta Verde



3.1. Caso de aplicacion: Cooperativa Planeta Verde

En los municipios del Oriente de Antioquia se han llevado a cabo importantes proyectos sobre el
tema del Manejo Integral de Residuos Sélidos, jugando un papel importante el sector de la
economia solidaria, sin embargo, a pesar de estar en el mercado desde hace ya varios afios, las
cooperativas aun continlan comercializando sus productos en forma aislada y sin valor agregado
para el desarrollo sostenible de la industria, lo que les ha implicado baja rentabilidad.

La Cooperativa Planeta Verde desde su constitucion, ha enfocado sus esfuerzos al tema de
manejo de residuos sélidos, con resultados evidentes en la comunidad de Rionegro y algunos
municipios del Oriente de Antioquia.

Es una empresa asociativa sin animo de lucro, de interés social del sector de la Economia
Solidaria, que fue constituida legalmente el 7 de octubre del afio 2000, su objeto social es la
Gestion Integral de Residuos Sélidos, la prestacion de servicios de aseo y la comercializaciéon de
bienes, servicios y asesorias relacionados con el Medio Ambiente. Se ha proyectado como una
solucién ambiental, social, empresarial, econémica y cultural para el Manejo Integrado de
Residuos Sdélidos, generando en la actualidad mas de 40 puestos de empleo directos. Su principal
objetivo es dignificar a los recicladores y generar para todos los asociados condiciones de vida
digna. Actualmente la cooperativa genera aprovechamiento integral, desde la pre industrializacion
hasta la industrializacion del manejo de los residuos sélidos.

Dentro de su planta de asociados, en la parte administrativa, cuenta con dos técnicos en MIRS y
dos Administradores de empresas, que han desarrollado una serie de actividades en aras de
profundizar y buscar mejores alternativas al problema de manejo de residuos que presenta el
municipio de Rionegro.

Los servicios que actualmente presta, son:

Manejo Integrado de Residuos Soélidos:

e Captacion y transporte.
Beneficio y transformacién (plasticos).
Comercializacion y disposicion final certificada.
Destruccion certificada de marca.
Valorizacion de residuos. (coextruidos, multicapas).
e Aprovechamiento de residuos no reciclables en artesanias, suvenires, entre otros.
e Manejo de residuos peligrosos y especiales (aceites, madera).
Gestién Ambiental:
Capacitacion y sensibilizacién.
Campafas pedagogicas.
Diagnésticos, aforos y caracterizaciones.
Formulacién, implementacion y puesta en marcha de PMIRS.
Desarrollo de proyectos ambientales.
¢ Incidencia Sociopolitica.
Servicios Integrales:

e Aseo institucional integral, de acuerdo a las necesidades especificas del cliente, con valor
agregado en el manejo de los residuos.

Atencion de eventos con gran afluencia de publico.

Mantenimiento a grandes locaciones.

Control y supervisién de unidades productivas.

Mantenimiento y poda de zonas verdes.

El proyecto obedecié6 entonces a una necesidad fundamental por contribuir al desarrollo
sostenible de la regién donde la COOPERATIVA PLANETA VERDE de Rionegro permita generar
valor agregado a los residuos plasticos, logrando su industrializacion y el desarrollo e investigacion
de nuevas alternativas para el aprovechamiento de estos residuos.

Por lo anterior se reunieron varios elementos indispensables que permiten a cada eslabén de la
cadena productiva, recicladores, recuperadores y habitantes de la region afectada, mejorar su
calidad y nivel de vida: Aumento significativo de los ingresos por concepto de venta de material
reciclado al no tener que incurrir en otros gastos como el lavado y secado por terceros,
Prolongacion de la vida util de los rellenos sanitarios por la no disposicion final de residuos que
pueden reincorporarse al ciclo. EI manejo de grandes volimenes de materiales le permite a la
cooperativa obtener mejores precios en el mercado, ademas de la creacién de estandares de
calidad que permiten aumentar su productividad y competitividad, Iniciar procesos de investigacion
y desarrollo de nuevas aplicaciones, con los materiales obtenidos en los procesos de reciclaje y el
fortalecimiento de los programas de capacitacion con la comunidad al posibilitar la recoleccién de
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residuos claramente identificables como reciclables al incentivar la compra y por lo tanto la
captacion por parte del reciclador del residuo plastico.

Con el fin de contribuir al logro de los objetivos planteados por la Cooperativa Planeta Verde, este
proyecto tuvo como alcance, desde el disefio hasta la implementacién de la linea de molido,
lavado y secado de resinas plasticas.

3.1.Generalidades del proyecto

Tabla 3 Informacién del proyecto

Nombre

Disefio e implementacion de la linea de molido, lavado y secado de las resinas plasticas
recuperadas por la cooperativa de trabajo asociado planeta verde.

Tipo

operaciones/disefio e implementacion de una nueva linea de produccion

Descripcién : ( problema — necesidad — oportunidad)

» La baja rentabilidad de la cooperativas debido a comercializar sus productos en forma aislada y
sin generar valor agregado para el desarrollo sostenible y la industria.

+ La necesidad de mitigar el impacto ambiental de otras producciones del oriente antioquefio
mediante la generacion de valor agregado al material reciclado, para lograr su industrializacién
y el desarrollo e investigacién de nuevas alternativas para su manejo integral.

Objetivos:

General:
Disefiar e implementar la linea de molido, lavado y secado de las resinas plasticas recuperadas
por la Cooperativa De Trabajo Asociado Planeta Verde, con el fin de aumentar su rentabilidad.

Especifico 1:
Caracterizar la oferta y demanda de material molido, lavado y secado de material recuperado, a
nivel regional y nacional

Especifico 2:
Satisfacer la demanda estimada de material molido, lavado y secado de material plastico
recuperado, mediante el montaje de la linea de molido, lavado y secado, en un rango del 90-100%.

Especifico 3:
Disefiar e implementar una planta de tratamiento para un caudal de 1 I/s, compacta para las aguas
residuales generadas en el proceso de lavado de plastico reciclado.

Especifico 4:
Disefiar un plan de calidad (proceso, producto y ambiental) para la linea implementada.

BENEFICIOS: ( Duefio — Organizacidon — Entorno)

A NIVEL DE PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD

e Este proyecto impacta a otras organizaciones, empresas y cooperativas del Oriente Antioquefio
dedicadas a la actividad de separacion de material, mostrandoles otra alternativa de trabajo con
el material plastico residual

e EIl proyecto contribuye al desarrollo tecnologico de sus proveedores (oferentes de resina
plastica), disminuyendo el costo del producto en un 40%.

A NIVEL AMBIENTAL
¢ Disminucién de emisiones, residuos, impacto rellenos sanitarios, vertimientos
e Creacion de cultura de desarrollo sostenible

A NIVEL ORGANIZACIONAL

e Creacion de cultura de desarrollo sostenible

e Mejora de la productividad y rentabilidad de la Cooperativa Planeta Verde, por la oferta de
productos que ofrece, aproximadamente en un 30%.

e Fortalecimiento de su capacidad tecnoldgica, dada por la transferencia de tecnologia blanda
(metodologia de trabajo e intervencién y del plan de produccién limpia)

e Afrontar nuevos retos cientificos y tecnolégicos, ofreciendo productos que son insumos
industriales, requeridos por la industria del plastico, a partir de material residual no
biodegradable.
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A NIVEL DE LOS CLIENTES

Para los procesos productivos que no requiere como insumo material plastico 100% virgen,
este proyecto les ofrece una alternativa, econémica, ecoldgica y coherente con los
requerimientos de los clientes en cuanto a calidad y precio, dado que el material plastico al ser
derivado del petréleo esta sujeto a las fluctuaciones de su precio.

ALCANCE

No incluye:

Incluye el Disefio e Implementacion de la linea de molido, lavado y secado de las resinas
plasticas recuperadas, especificamente para los materiales PP —PEAD — PEBD.

Puesta a punto de todos los equipos.

Capacitacion del personal operativo y administrativo

Procesos de molido, lavado y secado para otros materiales plasticos.
Otros procesos de transformacion, diferentes a molido, lavado y secado.
Espera de nuevo lugar para ubicacion de la linea.

Asesoria una vez terminado el proyecto.

3.3. Aplicacion de la metodologia del PMI

En la siguiente tabla se presenta la situacion desarrollada en cada una de las etapas del ciclo de
vida del proyecto, considerando las areas de la Gerencia de Proyectos, con el fin de identificar las
debilidades y fortalezas de la gestidn, que permitird posteriormente, documentar las lecciones
aprendidas.

Tabla 4 Ejemplo de Aplicacion de la metodologia del PMI en la cooperativa Planeta Verde — Procesos de
Iniciacion y planeacion — areas de conocimiento Integracion, alcance, tempo y costo

Procesos de la Gerencia de Proyectos

Areas Iniciacion Planeacion

Gerencia

Se elabord la propuesta con carta de
intenciones tanto de la Cooperativa
como del Politécnico Jaime Isaza
Cadavid, para responder a la
convocatoria nacional presentada por

Colciencias. Para esto se realizaron . .
. . .| El proyecto presentado a Colciencias, se
reuniones con la Incubadora Génesis

de ; convirti6 en el Plan de Direccion del
que opera en el municipio de Rionegro,

Integracion con el fin de contactar algin proyecto.
beneficiario de este proyecto. Es
importante  aclarar que para el
Politécnico JIC, es suficiente para
aceptar como investigacion, un
proyecto avalado por Colciencias.
Para el proyecto presentado a Colciencias,
se requirid conocer los requerimientos tanto
de la Cooperativa Planeta Verde, como del
PJIC, con el fin de definir el alcance del
proyecto y las responsabilidades en cuanto
a contrapartida que debian asumir. En el
caso de PJIC, coordinar las actividades de
Gerencia . investigacion, diagnéstico, implementacion,
de alcance No aplica seguimiento y ajuste del disefio de la linea.

Coordinara las actividades de los servicios
tecnolégicos y de consultoria especializada
en las tematicas de intervencion del
proyecto. Hard seleccion de proveedores
de productos y servicios, ademas realizara
la administracion de los recursos del
proyecto.




Gerencia
del tiempo

No aplica

El proyecto presentado a Colciencias, se
presenté el cronograma, en el cual se
definen las actividades, secuencia y se
estima la duracion de las mismas.
Para este establecimiento de actividades de
cada fase, se utilizd la opinién de expertos,
fuera de la institucion, dado que no habia
una experiencia previa en el PJIC.
Se Estimaron los recursos de las
actividades.

Gerencia
del costo

No Aplica

Se elabor6 un Plan presupuestal vy
financiacion del proyecto, en el cual se
estiman los costos y se determind el
presupuesto. Para este
establecimiento del costo de cada fase, se
utilizé la opinién de expertos, fuera de la
instituciéon, dado que no habia una
experiencia previa en el PJIC.
Es importante aclarar que, Colciencias no
permite ampliar el monto total avalado, se
pueden realizar transferencias de un rubro a
otro en un maximo de 10%,

Tabla 5 Ejemplo de Aplicaciéon de la metodologia del PMI en la cooperativa Planeta Verde — Procesos de
Ejecucién, Seguimiento y control y cierre para las areas de conocimiento de integracion, alcance, tiempo y

costo.

Areas

Procesos

Ejecucion

Seguimiento y Control Cierre

Gerencia
de
Integracion

Se dirigié y ejecutd
el trabajo definido

en el plan,

cumplimiento de los
objetivos, para la

direccién
proyecto.

dada a

el
PJIC,
del

falta de
proyectos.

dificultades

Semanalmente se revisaba el|Se hace entrega fisica de
avance de los entregables y las | los productos a la
presentadas. Se | Cooperativa a través de una
analizaba si la holgura de 1 mes | carta de entrega, con copia
las actividades que |al Interventor de
dependian de entregables de | Colciencias.

proveedores
soportaban un impacto alto en el | entregé carta de
del proyecto. | satisfaccion y cumplimiento
Colciencias realiza auditoria y el | de los entregables.
solicita
semestralmente, para corroborar | final para dar como
el avance del proyecto, segun |finalizado el proyecto.
entregado y | PJIC, hace firmar el acta de

flujo total

cronograma
compromisos

Se dirigieron
requeridos ante
situaciones no previstas, por la|recibidos a satisfaccion por
una Gerencia de |parte del beneficiario,

El cierre de cada fase, se
realiza en la medida que se
cumple el tiempo
establecido, segun el
cronograma.

externos, | Cooperativa Planeta Verde

informe, | Colciencias realiza auditoria

establecidos. | finalizacién del proyecto, por
los cambios | parte de los investigadores,
imprevisto o |basado en los documentos

Cooperativa Planeta Verde
y el financiador Colciencias.

Se archiva la
documentacion, en la
Direccion de Investigacion
del PJIC.




Gerencia
de alcance

No Aplica

Semanalmente se realizaban
comités de revision al
cronograma vs. La ejecucion, en
los cuales se verificaba si los
atrasos generados, o los
cambios aplicados impactaban el
alcance del proyecto.

No Aplica

Gerencia
del tiempo

No Aplica

Cada semana se hacia revision
de actividades frente al
cronograma realizado.

No Aplica

Gerencia
del costo

No Aplica

El monitoreo y control se
realizaba cada semana, en las
reuniones programadas, con el
fin de cumplir con el presupuesto
realizado. Cuando se
requirio cambios en el
presupuesto, por ejemplo, en el
caso de la instalacion de la
planta de tratamiento de agua, se
solicit6 a la interventora el
permiso para tomar de otro
rubro, usualmente los no
vulnerables, como papeleria,
para comprar el tubo que hizo
falta. En el resto de items
de costos se cumpli6 con lo
presupuestado.

No Aplica

4, RESULTADOS:

En la aplicacién de la metodologia del PMI para la gerencia del proyecto del disefio e
implementacion de la linea de molido, lavado y secado de las resinas plasticas en la
Cooperativa De Trabajo Asociado Planeta Verde, se obtuvieron los siguientes resultados:

4.1. Ventajas y desventajas

Tabla 6 ventajas y desventajas de la implementacion

. S Implicaciones Acciones .
Tipo de Descripcién de la o Sugerencias para futuros
Leccion leccién positivas o tomadas en proyectos
negativas este proyecto
Las competencias, Positivas, porque Continuar con la estrategia
experiencia en disminuia y hasta de trabajar con personas que
proyectos de eliminaba el proceso conozcan los procesos de
investigacién con el de induccién y la investigacién. Trabajar con
Tiempoy |PJICy Colciencias, posibilidad de nuevos para ingresar mas
Calidad de los docentes productos no personal a la base de datos
investigadores y de la | conformes
mayoria de los
proveedores de
servicio
Realizar reuniones Positivas, porque Continuar con la estrategia
semanales con todos | permitié conocer de involucrar a todos os
los interesados vy el semana a semana el interesados en reunion
Tiempo y equipo de trabajo — avance del proyecto. semanal, dejgindo por escrito
Costo Plan de los compromiso y

Comunicaciones

entregables; asi como las
penalidades por la no
asistencia.
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Establecer las | Positivas, porque Continuar con esta estrategia
caracteristicas de |evité que la calidad y hacerla cada vez de manera
Tiempo calidad de los | de los entregables se mas detallada, en el plan de
Calidad entregables, desde el |viera afectada y no Gestion de Calidad.
inicio cumpliese lo
establecido.
Asumir el compromiso | Negativas, porque | Advertir a la | No trabajar de nuevo con esta
del beneficiario, en |generd incertidumbre | Cooperativa Cooperativa.
entregar la | dentro del equipo por | con una accién
Alcance . S .
contrapartida la  posibilidad de|legal y cierre
econdmica. cierre por parte de |del proyecto.
Colciencias
Asumir el | Negativas, porque | Trabajar con el | Planificar a detalle la Gestion
cumplimiento de los | atraso el desarrollo de | segundo de riesgos
proveedores de |otras fases como la|proveedor
servicio, puesta a punto, por 6 | evaluado al
especificamente de la| meses y por ende el |inicio del
. Planta de tratamiento | cumplimiento del | proyecto.
Tiempo T ;
de aguas, implicé la |tiempo total
falta de planificacion | establecido para el
de la gestion de |proyecto
riesgos, lo que
conllevé a reaccionar
frente a ellos.
Establecer un tiempo | Positivas, porque Continuar con la estrategia,
y costo de holgura del | permitié cierta especialmente en proyectos
10%, en la | movilidad, sociales, lo cual permite
planificacién del | especialmente a nivel entregar otros productos que
Costo tiempo y del costo,|de costo, dado que favorecen al beneficiario.
cada wuna de las|Colciencias permite
fases. transferencia de
rubros en un maximo
del 10%
La falta de | Negativas, porque se | Reaccionar Sistematizar las lecciones
sistematizar las | pierde esfuerzo, |frente a las|aprendidas, asi como la
Tiempo, lecciones aprendidas, | tiempo, aumenta el |situaciones Gestion de cambios, de
Calidad lleva a que se tenga|costo y la posibilidad | presentadas. manera detallada, con el fin
Costo una mayor posibilidad | de afecta la calidad de prevenir.

de repetir la
experiencia.

de los productos a
entregar.

4.2. Beneficios y limitaciones

4.2.1. Integralidad debido a que permite desarrollar los proyectos abarcando los diferentes
procesos y areas del conocimiento por medio de interrelaciones definidas a través de
productos y entregables en pro de la consecuciéon de un objetivo.

4.2.2. Permite tener una vision global con respecto a tres variables costo, tiempo y alcance
con el fin de obtener un equilibrio que conlleve al éxito del proyecto en el tiempo y con los
recursos presupuestados y logrando los objetivos planificados.

4.2.3. En proyectos de investigacién que son productos de propuestas a convocatorias, por
ejemplo de Colciencias, los términos de referencia suelen estipular los parametros
requeridos, lo que implica que algunos items de la metodologia no se apliquen o sea
necesario adaptarlos segun los requisitos especificos de cada ente encargado de controlar o
evaluar el proyecto.

5. CONCLUSIONES.

5.1.Para la implementacion de toda metodologia, herramienta o filosofia propuesta por alguna
organizacién o persona en particular con unas bases tedricas fundamentadas, se debe de
analizar el entorno en el cual se encuentran, para asi identificar las variables de impacto mas
relevantes de la operacion de esta, con el fin de adaptar el método a lo que realmente se

requiere.
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5.2.En el grupo de proceso de planificacion del gerenciamiento de un proyecto se centra la
posibilidad de éxito o fracaso de este, ya que es alli cuando se determinan que actividades se
van a realizar, los recursos necesarios, el alcance del proyecto, los posibles riesgos entre
otras, y estas impactan directamente en el cumplimiento del objetivo propuesto para el
proyecto.

5.3. Sistematizar las lecciones aprendidas, asi como la Gestidon de cambios, de manera detallada,
con el fin de recopilar informacién de las falencias y/o debilidades que se cometan en la
implementacion, con el fin de evitar que se incurra nuevamente en algin aspecto negativo
presentado con anterioridad.
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