Creacion de valor por diversificacion en fabrica recuperada.
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RESUMEN.

IMPOPAR es una empresa cooperativa conformada en 2004 a partir de la quiebra de la empresa
de capital INPOPAR. La empresa fabrica y distribuye calefactores de marca reconocida en el pais
y tiene una capacidad instalada que permite una produccion diaria de mas de 300 calefactores,
cifra que ha disminuido drasticamente a partir de la conformacién de la cooperativa debido
fundamentalmente al nimero de operarios de la planta actual.

En algin momento, la fabrica incursiond en la opcién de fabricacién de cocinas y termo tanques,
pero el proyecto requeria de inversiones para la compra de una maquinaria de alto costo que lo
hicieron inviable. La busqueda de productos alternativos esta fuertemente relacionada con la
temporalidad de la demanda de los calefactores que provoca un ‘cuello de botella’ en invierno pero
mano de obra ociosa en verano.

El presente trabajo tiene como objetivo la presentacion de un proyecto de fabricacién de un
prototipo de mueble rack, a partir de material recuperado de residuos de hardware obsoletos,
plausible de ser producido y comercializado por la empresa cooperativa, logrando de este modo
complementar la produccion en los meses estivales y sostener el ingreso de los trabajadores. La
magquinaria requerida es la existente en la fabrica y no requiere mano de obra diferente a la actual.
El mueble, utilizado como contenedor de servidores y componentes de redes informaticas, podra
ser inicialmente comercializado en la ciudad de Tandil y la region, dado la demanda existente en
mas de 50 empresas de software agremiadas en la Camara de Empresas del Polo Informético de
Tandil (CEPIT) y la propia Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires
(UNCPBA), con sede en las ciudades de Tandil, Olavarria, Azul y Quequén.

Palabras Claves: Diversificacion. Cooperativismo. Reciclado electrénico

ABSTRACT.

IMPOPAR is a cooperative company formed in 2004 from the bankruptcy of the company capital
INPOPAR. The company manufactures and distributes heaters recognized brand in the country
and has an installed capacity allows a daily production of over 300 heaters, a figure that has
declined drastically since the formation of the cooperative mainly due to the number of plant
operators current.

At some point, the factory dabbled in manufacturing option stoves and water heaters, but the
project required investment for the purchase of high-cost machinery that made it unfeasible. The
search for alternative products is strongly related to the seasonality of demand heaters causing a
'bottleneck’ in winter but idle labor in summer.

This paper aims at presenting a project to manufacture a prototype cabinet rack from material
recovered from waste hardware plausible obsolete being produced and marketed by the
cooperative enterprise, thereby achieving supplement production in the summer months and
sustain income from the workers. The existing machinery is required in the factory and does not
require hand different from the present work.

The furniture used as a container of servers and components of computer networks, may be
initially marketed in the city of Tandil and the region, given the demand in the more than 50
software companies belonging to the CEPIT and the UNCPBA, based in the cities of Tandil,
Olavarria, Azul and Quequén.
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1. INTRODUCCION

La Cooperativa IMPOPAR Ltda., radicada en Tandil, Provincia de Buenos Aires, Argentina, es una
empresa cooperativa conformada en 2004 a partir de la quiebra de la empresa de capital
INPOPAR.

La empresa fabrica y distribuye calefactores de marca reconocida en el pais y tiene una capacidad
instalada que permite una produccién diaria de mas de 300 calefactores, cifra que ha disminuido
drasticamente a partir de la conformacion de la cooperativa debido fundamentalmente al nimero
de operarios de la planta actual.

Cuenta con maquinarias e instalaciones para mecanizar, estampar, plegar, matrizar y todo aquello
relacionado con la manufactura de chapa, lavado antioxidante, pintura termo convertible y otras
operaciones relacionadas con este material.

Desde el primer momento en que surge la Cooperativa IMPOPAR (Industria Metalargica Popular
Argentina) como empresa recuperada, la Universidad Nacional del Centro de la Provincia de
Buenos Aires (UNCPBA) ha colaborado en diversas tareas que hacen a la viabilidad de la
produccién en planta.

Di Meglio & Harispe destacan en su trabajo “el tipo de participacién y el aporte de la universidad
como un actor con habilidad de movilizar sus capacidades de investigacion en pos del desarrollo
local”, donde se puede ver a la universidad asumiendo “un papel mucho mas activo para la
discusion y solucién de los problemas de la sociedad en la cual se inserta” [1].

En el Curso Regional de Extension Universitaria® llevado a cabo en el afio 2015 por la UNCPBA,
organizado desde la Secretaria de Extensién, se presento el proyecto de voluntariado "Historias
Recuperadas", el cual intenta recuperar la memoria histérica de las fabricas recuperadas de Tandil
al mismo tiempo que sirve de insumo para la docencia y la investigacion. En este contexto se
realizé una visita guiada por la Fabrica Recuperada IMPOPAR.

En el proyecto de voluntariado se conjugd el accionar de la catedra de Recursos Humanos,
perteneciente a la carrera de Licenciatura en Administracién de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la UNCPBA, la Secretaria de Extension de la UNCPBA, en la tematica relacionada
a aspectos laborales y RRHH en empresas recuperadas, con el personal de empresas
recuperadas. El proyecto permitié incluir a la curricula de la catedra las problematicas referidas a
las relaciones laborales en empresas recuperadas [2]. El caso IMPOPAR se suma a otro
conjunto de cooperativas provenientes de este tipo de fabricas de la ciudad de Tandil vinculado a
la UNCPBA a través de su Secretaria de Extension: RONICEVI, CERAMICA BLANCA y NUEVO
AMANECER.

Durante la visita, se evidenciaron los problemas productivos de IMPOPAR por tratarse de alta
capacidad instalada ociosa y una labor productiva centrada en productos de gran estacionalidad,
claramente por tratarse de productos de calefaccién, la demanda es alta de otofio a primavera, y
baja en meses calidos. Esta observacion constituyd uno de los factores motivacionales del
proyecto aqui expuesto.

En algin momento, la fabrica incursion6 e investigé en la opcién de fabricacién de cocinas y termo
tanques, pero el proyecto requiere de inversiones para la compra de una maquinaria de alto costo
gue hasta el momento lo hacen inviable. Tal como lo expresara uno de los socios en una
entrevista a un medio de comunicacion local: Impopar “siempre fue mejorando y ahora para
crecer, queremos agregar termo tanques y cocinas y lo que mas necesitariamos es cierta
maquinaria para abarcar mas en el mercado””.

La busqueda de productos alternativos esta fuertemente relacionada con la temporalidad de la
demanda de los calefactores que provoca un ‘cuello de botella’ en invierno pero mano de obra
ociosa en verano.

El presente trabajo tiene como objetivo presentar un Proyecto de fabricacién de un prototipo de
mueble rack, con incorporacion de material recuperado de residuos de hardware obsoletos,
plausible de ser producido y comercializado por la empresa cooperativa. De esta manera se
lograria complementar la produccion en los meses estivales y sostener el ingreso de los
trabajadores. La maquinaria requerida se ajusta a la existente en la fabrica y no requiere mano de
obra especializada diferente a la actual.

Con respecto a la maquinaria y las caracteristicas en general del sector productivo al que
pertenece IMPOPAR, en conjunto con las probleméticas propias de las empresas recuperadas, es
de destacarse lo expuesto por Cincunegui, Feal-Zubimendi y Scherger en su trabajo “Empresas
recuperadas en la Provincia de Buenos Aires”, donde expresan “...La principal rama de actividad
afectada es la metallrgica (44%)”, “...En promedio, la maquinaria empleada en las empresas tiene
casi 30 afios de antigliiedad, estando en muchos casos obsoleta.”, “...en el 33% de las empresas
todos los trabajadores son mayores de 45 afios, siendo el promedio de edad aproximadamente 47

! Fuente de consulta: http://extension.unicen.edu.ar/index.php?action=curso_extension. Fecha de consulta: 06/10/2016
2 Fuente de consulta: http:/eleco.com.ar/interes-generalltrabajadores-de-impopar-se-reunieron-en-el-concejo/. Fecha de
consulta: 06/10/2016
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afios.” [3]. Notoriamente la posibilidad de realizar un proyecto de un producto asociado a las
nuevas tecnologias TICs con la capacidad y recursos humanos actuales es determinante en la
puesta de valor agregado a la cooperativa IMPOPAR.

El mueble, utilizado como contenedor de servidores y componentes de redes informaticas, podra
ser inicialmente comercializado en la ciudad y la region, a partir de la demanda existente en las
mas de 50 empresas de software de la Camara CEPIT, la propia Universidad, con sede en las
ciudades de Tandil, Olavarria, Azul y Quequén, y otras entidades del Sector Publico que estan en
contacto con la UNCPBA.

2. DESARROLLO
El objetivo del proyecto se enuncia como: Aumentar la produccién y sostener los puestos de
trabajo de la empresa cooperativa de calefactores IMPOPAR agregando valor mediante la
diversificacion productiva. El proyecto plantea el compromiso de la UNCPBA a fin de lograr el
afianzamiento de la vinculacion EMPRESA COOPERATIVA — UNIVERSIDAD, canalizada a través
de la intervencién de las facultades por medio de distintas catedras y espacios de trabajo, asi
como el esfuerzo docente y de coordinadores de programas en participar del desarrollo social de
la comunidad, con el consiguiente beneficio para los estudiantes en cuanto a experiencia en
territorio, trabajo interdisciplinar e intervencion multiactoral.

Se detalla a continuacion las unidades participantes y sus aportes:

e Cétedra de Recursos Humanos de la Fac. Cs. Econdmicas, y el enfoque de las relaciones

humanas y de personal en el &mbito de empresas recuperadas.

Cétedra Investigacién Operativa de la Facultad de Ciencias Exactas (Carrera: Ingenieria
de Sistemas), haciendo estudios y analisis a fin de optimizar el uso de los recursos y la
produccién en planta.

e Facultad de Ciencias Exactas, a través del programa REHTO (Reutilizacién Eficiente de
Hardware Tecnoldgicamente Obsoleto), aportando experiencia y capacitacion en
programas de reciclado de componentes informaticos y electrénicos, asi como el
acceso a los canales de distribucion de la materia prima a reciclar.

e Facultad de Ciencias Econdmicas, elaboracion del plan de negocio, viabilidad del nuevo
producto, promoviendo y elaborando planes de comercializacion, estudio de mercado
y elaboracién de costos; , ademas de la atencion y tratamiento de problematicas de
Recursos Humanos en empresas recuperadas.

e Facultad de Ingenieria, colaborando en disefio del producto, desarrollo y armado industrial
de racks en la linea de produccién de IMPOPAR, asesoria en normativas de calidad y
procesos.

e El Programa de Economia Social y Solidaria, acompafiando de forma integral en el didlogo
y articulacién de las distintas facultades con los/as socios/as de la cooperativa, atento
a que todos/as los/as actores intervinientes en el proyecto se vinculen y aporten al
desarrollo de la empresa desde la perspectiva de valores de la economia social y
solidaria.

Es importante el trabajo académico en forma interdisciplinar debido a que provee un marco de
formaciéon a los alumnos donde desarrollar y aplicar sus conocimientos en la solucién de
necesidades concretas de la sociedad, en un ambito donde prima el cooperativismo y el trabajo en
equipo.
Los aportes concretos generados a partir de este proyecto se pueden vislumbrar en varias
direcciones. Por un lado, se genera nuevo conocimiento a partir de la reutilizacion de
equipamiento, capacidad productiva instalada y mano de obra, en el desarrollo de un nuevo
producto. Por otra parte, se fomenta el trabajo interdisciplinar y el desafio comunicacional de las
partes involucradas generando nuevas formas de transferencia de conocimientos y capital social.
A su vez, la innovacion generada en la fabricacién de muebles racks y sus respectivos insumos o
accesorios, con un disefio flexible no existente en el mercado actual, la creacién de un producto no
estacional que se pueda fabricar sin necesidad de incorporar costosas maquinas a la linea de
produccién existente, la incorporacion de la reutilizacion de recursos informaticos o desechos
tecnologicos generando asi un componente de valor agregado sustentable, constituyen un
conjunto de ventajas competitivas que luego habrd que evaluar en términos de rentabilidad
econdmica y operativa, pero a prima facie constituyen una gran oportunidad.

Con la capacidad de planta instalada y el aporte de las unidades académicas intervinientes, ya

sea por medio de sus céatedras y/o a través de la participacién de un proyecto de extensién; la

sinergia lograda podria potenciar el desarrollo e innovacién de un producto para IMPOPAR.

El proyecto se gesta con particular atencion en el aspecto medioambiental puesto de manifiesto en

la posibilidad de incorporar al producto desarrollado, tanto en la prueba piloto como también en las

previsiones para el desarrollo de un producto final; el mayor porcentaje posible de componentes

reciclados. Estos componentes se obtienen a través del programa REHTO que trabajan en

conjunto la Facultad de Ciencias Exactas, la ONG Punto Verde y el Municipio de Tandil en los

denominados “Punto Limpio” los cuales constituyen una propuesta destinado a la sustentabilidad
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medioambiental en el marco de las acciones por un "Tandil verde y saludable"®. En la actualidad
existen dos “Punto Limpio” disponibles en la ciudad de Tandil, donde los vecinos acercan sus
residuos de equipos electrénicos en desuso, cartones, metales, vidrio, etc. El personal del
municipio acopia en forma clasificada estos residuos y personal de REHTO retira lo que resulta de
interés para sus fines. Por otra parte REHTO recibe en forma directa los equipos informaticos
obsoletos de la UNCPBA.

A los efectos del proyecto se contempla disponer y evaluar el reciclado de chapas de gabinetes de
computadoras, fuentes de alimentacion, coolers de refrigeracion, baterias de UPS, tornillos de PC,
entre otros componentes.

Estas acciones deben ser evaluadas en post de lograr una mitigacién del impacto ambiental y que
a los efectos productivos tiendan a disminuir los costos del producto a realizar.

Una consideracion adicional con respecto al mercado destino es que el producto logrado se utiliza
en la universidad, en el data center y en las distintas unidades académicas en sus laboratorios o
redes. Del mismo modo es utilizado por los organismos del estado en su conjunto. Y éste se
podria constituir en el principal mercado destino.

En el presente proyecto se propone realizar una prueba piloto con la intervencion de todos los
actores mencionados a fin de crear prototipo de racks y evaluar su factibilidad técnica y econémica
de fabricacién en serie.

2.1 AVANCES EN EL PROYECTO

El proyecto se comenz6 a desarrollar conforme a una reciente fuente de financiamiento obtenida a
través de un Proyecto Asociativo de Disefio denominado “Creacion de valor por diversificacion en
fabrica recuperada — CASO IMPOPAR” presentado por Universidad Nacional del Centro de la
Provincia de Buenos Aires en la Convocatoria a PAD 2016. Esta convocatoria es realizada por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva (MINCYT), a través de la Subsecretaria
de Politicas en Ciencia Tecnologia e Innovacion Productiva y del Programa Nacional de
Tecnologia e Innovacién Social, segin Resolucién Ministerial N° 530 de fecha 29 de agosto de
2016.

A las reuniones llevadas a cabo hasta el momento por los integrantes del proyecto de las
facultades de Exactas, Economicas e Ingenieria, se han sumado otros actores del INTI (Instituto
Nacional de Tecnologia Industrial) y un disefiador industrial tendientes a desarrollar un prototipo
de alta tecnologia aplicada y en respuesta a las necesidades relevadas por el equipo a cargo del
proyecto. Estas necesidades fueron dimensionadas en base a los requerimientos de la misma
universidad en sus diferentes dependencias y en visitas realizadas al Centro de Cémputos del
municipio de la ciudad de Tandil.

Se han realizado las primeras mesas de discusion con los trabajadores de IMPOPAR a fin de
desarrollar en conjunto el cronograma de actividades, que incluye entre otros aspectos relevantes:
el estudio preliminar de las normativas, relevamiento de la capacidad productiva de la cooperativa,
estudio de reutilizacién de material de componentes electrénicos y computadoras, caracteristicas
preliminares del disefio, caracteristicas adicionales a incorporar al producto, compra de materiales,
elaboracién de costos, entre otros.

2.2 RESULTADOS ESPERADOS
Los resultados esperados comprenden:

El médulo fisico prototipo de rack.

Los planos y especificaciones técnicas.

El analisis y documentacion de costos.

Un informe de factibilidad técnica y de adaptaciones de planta para el proceso productivo.
Prevision de crecimiento organizacional para la incorporacion de un producto en el proceso
productivo.

Andlisis y documentacién sobre caracteristicas y necesidades de materiales reciclados.
Descripcién del pre-procesamiento y trazabilidad de recursos reciclados.

Analisis de mercado y canales de comercializacién del producto.

3. CONCLUSIONES

La ejecucién del proyecto pretende realizar una prueba piloto de disefio y desarrollo de un
prototipo de racks en forma conjunta entre la empresa recuperada IMPOPAR y la UNCPBA,
persiguiendo la concrecion de los siguientes objetivos:

-Obtencién de un prototipo que permitira visualizar la factibilidad técnica y econémica de un nuevo
producto comercializable, de disefio flexible y bajo costo, incorporando el reciclado de
componentes electrénicos e informaticos.

® http://www.tandil.gov.ar/novedades/8831/PUNTO-LIMPIO-ESTACION-CENTRO. htm|
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-Sostenimiento de la fuente de trabajo en forma permanente en el afio, en una cooperativa con
caracteristicas estacionales de produccion.

-Mitigacion del impacto ambiental que generan los residuos de componentes electrénicos
desechados.

-Afianzamiento de la vinculacion COOPERATIVA — UNIVERSIDAD.

La experiencia significara un trabajo académico en forma interdisciplinar, multiactoral e incluye la
formacion integral de los alumnos donde desarrollar y aplicar sus conocimientos en la solucion de
necesidades concretas de la sociedad, en un ambito donde prima el cooperativismo y el trabajo en
equipo.
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